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Public

Agricultrices, agriculteurs, salariés qui pratiquent la vente directe : à la ferme, sur les marchés, en magasin.

Objectif

·  Se perfectionner dans l’acte commercial

Programme

· Les étapes de l’acte commercial,

· Les styles de «  producteurs / vendeurs »,

· La règle des 3 C,

· Le téléphone en appels entrants et sortants,

· Les techniques de fidélisation de la clientèle,

Méthodes pédagogiques
· Apports théoriques 

· Exercices, mises en situation, jeux de rôles, 

· Analyse d'expériences …

- DATE –





 Mardi 10 février 2009  

















 








Durée :


 1 jour 





Lieu :


Salle du sous-sol de la Chambre d’Agriculture à Montauban





Horaires : 


de 9h à 12h30 et de 13h30 à 17h00





Coût :


Prise en charge du coût de la formation par VIVEA 





Un chèque de caution de 30€ est  à envoyer  pour  confirmer l’inscription.





Autre statut : nous consulter





Intervenant : 


Patrick Chaub, spécialiste de vente directe à I.P.V.S








Responsable de stage :


Françoise TERRASSIER





Contact et inscription :


ADPSPA 05.63.66.67.68


N. COURRECH


 





Une attestation de participation vous sera délivrée à l'issue de la formation








PROGRAMME








 Vendre plus et mieux !
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